Informe del Presidente
Memoria Anual sobre Gestion de la
Junta de Gobierno

Asamblea General Ordinaria

19 de diciembre de 2020



01. ACCIONES REALIZADAS DESDE EL COMIENZO
DEL ESTADO DE ALARMA (14 DE MARZO DE 2020)

» Ante la incertidumbre generada se recomienda seguir las indicaciones del Consejo General.
» Se mantienen todos los servicios del colegio telematicamente.
» Se suprime la cuota correspondiente al 2° trimestre de 2020.

» Se publica en la pagina web del colegio un listado de las clinicas que prestan servicio de urgencias por
localidades.

» Se mantiene contacto con la Delegada Territorial de Empleo en Malaga para que se resuelvan favorablemente
todas las solicitudes de ERTES presentadas por los dentistas malaguenos.

» Formacion gratuita online.

» Creacion del apartado “Especial Covid-19” en la pagina de COEMA:
» Comunicados COEMA: 68

» Comunicados Consejo General: 79

» Asesoria Juridica: 18

» Formacioén online: 15

» Comision de Etica y Deontologia: 1

» Se proporciona informacién sobre depdsitos dentales que estan aplicando la exencion de IVA a
Gobierno.

» Ante el desabastecimiento de EPIS el colegio distribuye entre sus colegiados un set compu
y dos mascatrillas FPP2.

to por dos pantallas

COEMA lanza la campafa: "Tu seguridad es nuestro compromiso": Se distribuyen pe
hace publicidad en dos lineas de autobuses de largo recorrido.

tinas a la colegiacion y se



02.AREA COLEGIAL

v  Numero de Colegiados 2020: 1325

v Altas: 72 (Del total 36 tienen cuota reducida)
v Altas nuevas: 46
v Altas por Traslados: 22
v Reincorporaciones: 4
v Bajas: 39
v Temporales: 3
v Definitivas: 12
v Por Traslados: 9
v Por Morosidad: 6
v Jubilaciones: 8
v

Fallecidos: 1

v Socledades Profesionales: 147
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02.EVOLUCION MOVIMIENTO

COLEGIAL

(2016-2020)

NUumero de colegiados

1360
1320 |
1280 |

1240

1200 |
1160
1120 |

1080

1040 |
1000

1169

2016

2017

31

2018

257

2019

291

1325
®=NUumero de coegad(?//
2020
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03.1 MEMORIA ASESORIA JURIDICA

» La situacion extraordinaria de la pandemia ha motivado la aprobacion y
publicacion de numerosas normas juridicas que se han ido informando en
circulares y web, con un total de mas de 40 normas (Real Decreto-Ley,
Decreto, Ordenes y normativa Junta de Andalucia).

» Se han realizado constantes informes y comunicados de contenido
juridico (18) durante la pandemia del Covd-19, segun consta en la web.

» Consultas colegiadas/as: 301 por correo electronico, sobre todas las
materias habituales de contenido profesional, pero un 40%
aproximadamente sobre la problematica Covid-19 (Tests, Epis Protocolos,
Ertes).

» Numerosas consultas telefonicas que no se contabilizan por la forma d
producirse (llamadas al movil del asesor).

» Asesoramiento Sr. Presidente y Junta de Gobierno.

» Asesoramiento sobre Responsabilidad Civil Profesional ( aume
reclamaciones)

» Coordinacion de la Oficina Administrativa.



04.1 SERVICIO DE
RECLAMACIONES CONTRA
PACIENTES DEUDORES
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04.2 COMITE ETICA,
DEONTOLOGIA Y MEDIACION

v TOTAL RECLAMACIONES: 39

= Reclamaciones a Colegiados: 27
= Reclamaciones Sociedades Profesionales Colegiadas: 1
= Reclamaciones a Clinicas Dentales no colegiadas: 11

( 2 Dentix, 1 Adeslas, 8 Clinicas mercantiles privadas )

= Total expedientes tramitados: 31
v Expedientes Disciplinarios: O

v Otros: 8

(3 Informes, 3 Colegio Dentistas Cadiz, 1 Publicidad, 1 Denuncia ) /



04.2 COMITE DE ETICA,
DEONTOLOGIA Y MEDIACION
EVOLUCION ULTIMOS 5 ANOS
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05.CONTROL DE INTRUSISMO

O Es necesaria una denuncia expresa de un afectado o una
inspeccion de la Delegacion de Salud, a la que el Colegio

acude cuando existen sospechas fundadas.

O Nueva Instruccion de la Viceconsejeria de Salud ( 4/2018 )

de Coordinacion de Servicios de Inspeccion que va a servir
para este control, facilitando la colaboracion con los

Colegios Profesionales.



06.AREA DE FORMACION

Formacion 2020:

o Cursos del Consejo General: 2

o Cursos del Colegio presenciales: 1
o Cursos de formacion online: 3

o Sesiones clinicas: 1

o Cursos de casas comerciales: 1

* A partir del 14 de marzo de 2020 y debido a la situacion de eme

sanitaria se suspendieron todos los cursos de formacion presencial pre



06.AREA DE FORMACION

Formacion Continuada 2021. Cursos de formacion

online del Colegio:

- Curso Técnicas de Autocuidado Personal, Dia. Myla Garcia y

Dfia. Ana Ortiz, 16 de enero de 2021.

Curso Actuando.....sobre el Apice, Dr. Fabra, 6 de marzo de
2021.

Curso Dr. Vicente Jiménez, Férulas, abril.

N\

Curso Dr. Larena Avellaneda, ATM 12 parte, mayo.
Curso Dr. Larena Avellaneda, ATM 22 parte, junio.

Curso Dra. Austro, odontopediatria, septiembre.



07.EVENTOS

Eventos

® Santa Apolonia (Hacienda Nadales):
8 de febrero de 2020

® Exposiciones de pintura: 2




08.AREA DE COMUNICACION

Relaciones con los medios de comunicacion:
v Apariciones en prensa y radio
v Cobertura de las principales actividades y eventos del
Colegio

v Revista Dentistas de Malaga.: 2 Ediciones

Comunicacion Digital /

v Estrategia de dinamizacion para la pagina corporati

en Facebook, con 2204 seguidores.

v Estrategia de dinamizacion del perfil del ColZgio en

Twitter (@dentistasmalaga), con 1198 seguidores



08.AREA DE COMUNICACION

Web corporativa www.coema.org

v Mas de 340.000 visitas en un afo
v 82,20% de las visitas eran nuevas

v Mas de 54.000 usuarios , de los que mas de 1.000 son visitantes recurrentes

(fidelizacion a la pagina) y 53.000 son visitantes nuevos.

v Malaga, Madrid y Sevilla son las tres primeras ciudades de procedencia de

las visitas.

v La pagina mas visitada, tras la portada, es la Bolsa de Empleo de Odontdlog

y las Clinicas de urgencia Covid-19.

v La pagina con mas tiempo de visitas ha sido Clinicas de urgencia Cgyrd-19.


http://www.coema.org

08.AREA DE COMUNICACION

O Envio Digital de Noticias del Colegio y de Formacion
= 170 boletines enviados en un afno

= Media de visualizaciones 52%

O Disefo e identidad Corporativa

» Creacion de materiales corporativos para campaifa publicitaria

O Consolidacion de la plataforma Colegio Virtual. Solicitudes y tramites
realizados:
O Recetas: 270
Q Certificados: 220
aQ Cursos: 47
aQ Colegiacion: 1

Q Bajas colegiales: 1



08.AREA DE COMUNICACION

O Relaciones institucionales

= Miembro de la Union Profesional Sanitaria de Malaga (UPROSAMA):.

» Dr. D. Julio Sierra Guena, representante del Colegio de UPROSAMA

A Se lanza la Campana “Tu seguridad es nuestro compromiso”

QO Colaboracion Campana “Sonrie de nuevo” organizada por el /

Consejo General de Dentistas de Espaia.

A Colaboracion Campaifa “Seguimos sonriendo” organizada p

el Consejo General de Dentistas de Espana.



09.AREA DE TESORERIA Y CONTABILIDAD

Protocolo de Morosidad

o Recaudado del 01/01/2020 al 15/12/2020: 21.066,77€

o Ingresos del 27 de noviembre al 15 de diciembre: 16.762,11 €

o Ingresos del 5 de marzo al 27 de noviembre: 15.838,14 €
o Ingresos del 30 de enero al 4 de marzo: 2.958,72 €
1.345,94

o Ingresos del 1 al 29 de enero:



10.PERSONAL LABORAL

v Alma Galicia Moya (Area de Presidencia y Area

Colegial)
v Soraya Pineda Barcos (Area Tesoreria y Contabilidad)

v Susana Mauricio Pérez (Area de Comunicacion y

Formacion)
v Eva Vergara Leiva (Colegio Virtual y Formacion) /

v Ana Pilar Aranda Leiva (Mantenimiento y Limpieza)




11.PERSONAL ASESOR

o Asesoria Juridica y Coordinacion Oficina Administrativa:

» D. Francisco Souviron Rodriguez

o Asesoria Juridica al Comité de Etica y Servicio de

Reclamaciones de Pacientes Deudores:

- D. Leonardo Souviron Priego
o Asesoria Fiscal y Contable:
- Elas 05 Asesores

o Asesoria Laboral:

« D. José Carlos Mendoza Alcain

N\



12.CONVENIOS DE COLABORACION

Convenios en vigor:
v Hoteles Vincci
v Privacidad Global
v DVD Dental
v Mobil Dental

v Punto de Servicio Endesa Jaén, con delegacion en Rincon de V

Victoria (Garcia Guirado).
v Bafios Arabes Hammam Al Andalus
v Hotel Molina Lario

v SEPA




12.CONVENIOS DE COLABORACION

Convenios en vigor

v

v

v

AMA

Universidad de Malaga
Universidad Catdlica de Murcia
Banco Sabadell

Viajes Solceuta

Hoteles NH

Microcad Informatica

SEPES

Mario Garcia: Aperturas de clinica

N\



13. GRUPO DE JOVENES DENTISTAS DE
MALAGA

v ARo de creacion: 2017
v Integrantes: 10 (entre 25 y 40 anos)

v Constituido para hablar de los intereses de los

dentistas jovenes (<30 anos)

v Regalo de Bienvenida Jovenes dentistas:

Pen drive y bolsa de tela con el logo del colegio ‘ /
[




14. PROYECTOS PARA 2021

v REDUCCION DE CUOTA: 89 € (JOVENES 59€)
v SERVICIOS COLEGIALES

v FORMACION CONTINUADA:
« CURSOS ONLINE

v TRANSFORMACION DEL SALON DE ACTOS EN /
SALA DE PRACTICAS DE FORMACION

v RETOMAR EL PROYECTO DE COMUNICACI
LAS OFICINAS DE LA PLANTA CALLE CO
HALL DEL EDIFICIO.




15. NOVEDADES SRCP CON AMA

Renovacion del convenio actual y recomendar para la anualidad 2021 a

AMA para la cobertura de la poliza de Responsabilidad Civil Profesional.
Posibilidad de contratar hasta 1.200.000 euros.

Para 2021 se mantiene el precio actual del seguro 176,20€/afo e incluiria
lo siguiente:

Cobertura basica de 601.000€ (ampliable hasta 1.200.000€).

Cobertura Devolucion de honorarios por sentencia hasta 3.000€ (ampliable hasta 6.000€).
Responsabilidad civil de explotacion, locativa, patronal y Proteccion de datos.

Defensa y fianzas y Proteccion juridica

Subsidio por inhabilitacion temporal profesional.

*
* *
| o e AMA
Proteccion de la vida digital y Asistencia psicologica. * * * . of N
* * agrupacion mutual
*

L ¥ aseguradora

* %
* *

*

LA MUTUA DE LOS PROFESIONALES SANITARIOS



16. SEGUROS PARA 2021

» Seguro de Extremidades Superiores.

» Seguro de Vida.
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